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Brief aksie aan 
Nichelle Lemmer 

Dr Gwcn Ramokgopa, burge-
mccster van die Tshwane-metro, 
kan nie meer die gebaldc vuiste 
van imvoncrs oor diensterekenin-
gc ignorcer nic. 

*n Brief wat inwoners se 
pleidooic vir betcr dicnslcwcring 
bevai. is gistcmiiddag by die bur-
gcmccsiL-r sc kantoor afgclewcr. 

In die brief word die omvang 
van 'n lilaniesc slryd tussen 
mw oners en die Tshwanc-mctro 
omskryf. Die vetc oor foutiewc 
diensterekeningc wocd reeds 

maande lank. 
t 'ornclius Jansen van Rcnsburg. 

woordvoerdcr van plaashke 
sake by Afriforum. het die brief 
persoonlik afgelewer. 

"As die burgemeester nie voor 
30 September op die vcrsock 
reageer nie, sal Afriforum 
regstappc teen die metro necm om 
inwoncrs se regte tc beskerm." se 
Cornelius. 

Afriforum vra dat inwoners se 
krag nie afgesny mag word, voordat 
foute op hul diensterekeningc 
reggestel is nie. 

"Rente mag ook nic op foutiewe 

bedrae gehef word nie." 
Die brief is ccn van die gevolgc 

van 'n vcldtog wat Rekord en 
Afriforum vroeer die jaar van 
siapel gcsiuur bet om agter die tap 

Afriforum delivered a 
letter to the Tshwane 
metro yesterday that 
reflects residents' 
pleas for better service 
delivery. The mayor is 
expected to respond 
to the letter before 
September 30. 

van die byl te kom. 
'n Ondersoek rakende die 

problcem. met die hulp van 
honderde inwoners wat aan die 
vcldtog dcclgcneem het. is reeds 
voltooi. 

Klagtcs oor die onregmatige 
afsny van krag en verkeerde bcdr.tc 
wat op diensterekeningc vcrskyn 
stroom egter steeds in by Rekord 
en Afriforum vandat die projek in 
Mei begin het. Die ondersoek se 
uiislae is gebaseer op inligting wat 
van inwoncrs ingesamel is. 

Afriforum sc in die brief dat 
die metro nie oorcenkomstig die 

wet, tegemoetkomend tccnoor 
inwoners is nie. 

Luidcns die brief is die 
iste problcem dat die metro 

nie die werklike kragvcrbruik 
van inwoners bepaal en hulle 
daarvolgcns laat betaal nie. 

"Geskattc bedrae wcerspicel 
nie die wcrklikheid nie." se Cor­
nelius. 

Hy sc ook die veldtog se na-
vorsing toon dat metro-amptcnare 
nie bcreid is om inwoners te help 
wanncer hulle navraag doen oor 
die hoe bedrae wat van hulle gehef 
word nic. 
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